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من به شما عرض کنم، اگر بانوان در حرکت اجتماعی 
یک ملتی حضور نداشته باشند، آن حرکت به جائی 
نخواهد رسید، موفق نخواهد شد. اگر بانوان در یک 
حرکت حضور پیدا بکنند، یک حضور جدی و آگاهانه و 
از روی بصیرت، آن حرکت به طور مضاعف پیشرفت 
خواهد کرد. در این حرکت عظیم بیداری اسلامی، نقش 
بانوان، یک نقش بی بدیل است و باید ادامه پیدا کند.

“

”
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مقدمه

در راسـتای تـحقق سـند تـحول دولـت مـردمی و در راسـتای مـامـوریت ابـلاغی وزیر مـحترم کشور، سـردار وحیدی، بـا مـطالـعه و در 

نـظر گـرفـتن اسـناد بـالادسـتی و مـبانی فکری امـامین انـقلاب و سـند تـحول دولـت مـردمی دولـت سیزدهـم مـرتـبط بـا حـوزه بـانـوان و 

خـانـواده، دفـتر امـور بـانـوان و خـانـواده وزارت کشور مـوضـوعـات کلان کشور و مـسائـل اولـویت دار حـوزه بـانـوان و خـانـواده بـا قـابلیت 

پیش رانی بـانـوان در حـل مسـئله را احـصا نـمود. از سـوی دیگر بـا مـطالـعه و بـررسی نـهادهـای مـرتـبط بـا حـوزه بـانـوان و خـانـواده در 

برخی کشورهای منتخب به مطالعه تطبیقی مقایسه مأموریت های آن ها در این حوزه پرداخته شد. 

در گـام بـعدی بـا همکاری دفـاتـر امـور بـانـوان و خـانـواده اسـتان داری هـا و هـم فکری و نـظر خـبرگـان این حـوزه، شـناخـت وضعیت و 

شـرایط مـوجـود و چـگوتگی تـعامـل بـا سـایر نـهادهـا و دسـتگاه هـای مـرتـبط بـا تـأکید بـر نـقش میان داری دفـتر امـور بـانـوان و خـانـواده 

وزارت کشور صــورت گــرفــت و در نتیجه چــشم انــداز و مــأمــوریت دفــتر و ســپس اهــداف راهــبردی کلان در افــق زمــانی ۱۴۱۴ 

مـشخص شـد. در ادامـه بـه مـنظور عملیاتی نـمودن اهـداف کلان، اهـداف خـرد بـرنـامـه هـا، فـعالیت هـا و اقـدامـات دفـتر امـور بـانـوان 

و خانواده،افق زمانی یک ساله تدوین شد.



دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار ۱۴۰۱

مقدمه

لازم بـه ذکر اسـت که بـه مـنظور تـحقق سـند پیش رو بـرخی الـزامـات سـاخـتاری، کارکردی و فـرآیندهـای بـه جـامـانـده وجـود دارد که 

این موارد نیز در سند تحول دفتر امور بانوان در نظر گرفته شده است. 

سـند تـحول پیش رو حـاصـل مـطالـعات و جـلسه هـای تخصصی بـا خـبرگـان و مـتخصصان این حـوزه می بـاشـد و امید اسـت بـه لـطف 

خداوند متعال، نیت خالصانه و تلاش همه همکاران، در کنار هم زمینه سازی برای تشکیل دولت اسلامی محقق گردد. 

مدیر دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور 

زینب اختری 

تابستان ۱۴۰۱
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فهرست مطالب

برنامه اقدامراهیابی راهبردیشناخت راهبردیارکان جهت سازمطالعه تطبیقیاسناد بالادستی



اسناد بالادستی
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مـا شـاهـد بـودیم که بـانـوان مـا در جـریان انـقلاب اسـلامی 
سـربـازان خـط مـقدم انـقلاب بـودنـد و حـضور آنـان مـوجـب 
شـــد ســـتون فـــقرات دشـــمن را بشکند. در میدان هـــای 
سیاسی کشور مـا، خـانـم هـایی هسـتند که بـا قـدرت تحـلیل 
مـسائـل پیچیده ی سیاسی، آمـاده ی پـذیرش مسـئولیت 
در نـظام هسـتند که این رونـد رو بـه گسـترش اسـت و در 
زمینه هـای علمی بـه ویژه پـزشکی نیز وجـود خـانـم هـا بـاید 

رو به گسترش باشد.

بیانات در دیدار جمعی از بانوان پزشک 
کشور ، 68/10/26

خــب این چــهار عــنصری که گفتیم -هــمه ی این هــا- که 
بـــرای یک حـــرکت عـــمومی این چـــهار عـــنصر نیاز اســـت، 
تبیین این هـا نیاز دارد بـه ذهـن فـعّال و زبـان گـویا؛ مـنتها 
این [مــورد] آخــری که مســئله ی راهکارهــای عملی بــاشــد، 
احـتیـاج دارد بـــــه هـــــدایـت، تـــــمـرکـز، پیـگیـری، فـــــعّـالیّـت 
پی درپی و لحــظه بــه لحــظه بــرای اینکه بــتوانــد این کاروان 
عظیم جـامـعه را و مـهم تـر از هـمه جـوان هـای جـامـعه را بـه 
پیش بـــبرد. این کارِ چـــه کسی اســـت؟ این تـــمرکز، این 
ایجاد بـــرنـــامـــه ی کار، پیدا کردن راهکار، ارائـــه ی راهکار، 
بـرنـامـه ریزی، بـه عهـده ی چـه کسی اسـت؟ این بـه عهـده ی 
جـریان هـای حـلقه هـای میانی اسـت. این، نـه بـه عهـده ی 
رهـبری اسـت، نـه بـه عهـده ی دولـت اسـت، نـه بـه عهـده ی 
دسـتگاه هـای دیگر اسـت؛ [بلکه] بـه عهـده ی مجـموعـه هـایی 
از خـود مـلّت اسـت که خـوشـبختانـه امـروز مـا این را کم 

هم نداریم.

بیانات در دیدار جمعی از دانشجویان، 
۹۸/۰۳/۰۱

در هــر نــقطه ای اگــر کار دســت مــردم قــرار گــرفــت پیش 

خـــواهـــد رفـــت. هـــر جـــا صـــحنه بـــه مـــردم ســـپرده شـــد، 

انگیزه هــای مــردمی، نیروهــای مــتنوع و متکثر مــردمی، 

کارها را پیش خواهد برد. 

مـا هـم از اول انـقلاب تـا امـروز هـر وقتی کاری را مـحول بـه 
مــــردم کردیم، آن کار پیش رفــــته اســــت؛ هــــر کاری را 
انـحصاری در اختیار مسـئولان و رؤسـا و مـانـند این هـا قـرار 

دادیم، کار متوقف مانده است.

بیانات در دیدار مردم آذربایجان شرقی، 
۱۳۹۳/۱۱/۲۹
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اهمیت مشارکت مردمی •

اهمیت مسائل بانوان •

اهمیت فعال سازی بانوان در عرصه اجتماع •

اهمیت میدان سازی برای مشارکت اجتماعی بانوان •

پرورش اسلامی بانوان؛ بزرگ ترین خدمت به جوامع انسانی و اسلامی •

نقش بی بدیل بانوان در حرکت اجتماعی ملت ها •

ضرورت بازتعریف هویت زن مسلمان و افزایش آگاهی و بصیرت در میان جامعه بانوان•

جمع بندی بیانات
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چرخش های تحول آفرین

زن و مرد جایگزین

زن حمایت پذیر

تمرکز صرف بر مسائل برجسته حوزه 
بانوان

یکسان نگری حوزه بانوان

محوریت واحد فرد

زن و مرد مکمل

زن پشتیبان و پیشران جامعه

برجسته سازی حقوق واقعی بانوان و 
همراه سازی جامعه

اقتضاگرایی متناسب با زیست بوم 
فرهنگی و اجتماعی حوزه بانوان

واحد خانواده در طراحی نظامات 
آموزشی، فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی

الگوی زن شرقی و غربی حلقه های میانیگفتمان الگوی سوم
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برنامه های وزارت کشور ارائه شده به مجلس شورای اسلامی 

عـبور از چـالـش هـای«امنیت اجـتماعی» از طـریق کاربسـت ظـرفیت هـای اقـناع سـاز، مـبارزه بـا فـساد، ارتـقاء معیشت مـردم و 1.

تحقق حداکثری عدالت اجتماعی 

ارتـقای «سـرمـایه اجـتماعی» در راسـتای تـوسـعه اعـتماد، مـشارکت عـمومی و ارتـقاء کرامـت انـسانی از طـریق تـوجـه بـه شـأن 2.

اجتماعی آحاد مردم به عنوان یک نگرش در سیاست گذاری و اجرا 

ایفای نـقش مـؤثـر وزارت کشور در شـبکه اجـرایی کشور بـه عـنوان «کارگـزار میان دار» بـه مـنظور دسـتیابی بـه حکمرانی مـتعالی 3.

و ایجاد مسابقه خدمت رسانی در کشور از طریق؛ پیوند میان نهادهای حکمرانی عمومی و تخصصی، ملی و استانی 

پیشبرد «حکمرانی دانــش بنیان» از طــریق؛ نــقش آفــرینی در ایجاد نــظام پــایش شــاخــص هــای مــربــوطــه، شــبکه ســازی و 4.

بهــره مــندی از ظــرفیت انــدیشکده هــا، فــرهیختگان و نــخبگان حــوزه و دانــشگاه در طــراحی سیاســت هــا و اجــرای بهینه 

مأموریت های محوله به وزارت کشور 

استخراج نظام مسائل، ظرفیت ها و قابلیت های استانی و اولویت بندی آنان جهت تدوین برنامه هفتم توسعه کشور5.
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ماموریت ابلاغی دفتر امور بانوان از سوی وزیر محترم کشور

اتخاذ تمهیدات لازم به منظور مشارکت فعال و اثربخش بانوان در عرصه فعالیت های مختلف 1.

تلاش در جهت تحکیم و تعالی بنیان خانواده 2.

شناسایی وضعیت بانوان و خانواده و تجزیه و تحلیل مسائل و معضلات مبتلا به آن 3.

بررسی و انجام پژوهش های لازم در حوزه بانوان 4.

پیگیری، رسیدگی و تسهیل در امور بانوان و خانواده 5.

هدایت، حمایت و راهبری دفاتر امور بانوان و خانواده استانداری ها6.
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فرهنگ 
عمومی

زیست 
عفیفانه

افزایش 
کیفیت و کمیت 

محصولات

محیط زیست

گردشگری

سبک زندگی فضای مجازی

اثرگذاری بر 
نسل آینده

 موضوعات کلان کشور
 با قابلیت پیشرانی

 بانوان
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فرهنگ عمومی

زیست عفیفانه

افزایش کیفیت و 
کمیت محصولات

محیط زیست

گردشگری

سبک زندگی فضای مجازی

اثرگذاری بر 
نسل آینده

آسیب های 
اجتماعی بانوان

اشتغال بانوان

ورزش و 
تفریحات سالم

بین الملل و 
حقوق بانوان

بانوان سالمند

تحکیم خانواده 
و کاهش طلاق

عفاف و 
حجاب

جمعیت

ازدواج آسان

تعلیم و 
تربیت

مسائل اولویت دار 
بانوان
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مطالعه تطبیقی
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حوزه های ماموریتی حکومت مالزی در مورد بانوان

سلامتآموزش و تربیتاقتصادمذهب

رسانه
تقسیم قدرت 
سازماندهی و 
تصمیم گیری

خانواده
حمایت از 

سازمان های 
مردم نهاد

تقویت 
سازمان های 
متولی امور 

بانوان

هنر و فرهنگورزش
آگاه سازی 

عمومی و دولتی
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سازمان های متولی در امور بانوان در مالزی
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وزارت بانوان ، خانواده و توسعه اجتماعی و ادارات دولتی وابسته 1.

مجمع شورای ملی در مورد ورود بانوان در توسعه 2.

مجمع ملی سازمان های بانوان 3.

دبیرخانه امور بانوان4.



وزارت بانوان، خانواده و توسعه اجتماعی مالزی 

در کشور مـالـزی، وزارت بـانـوان، خـانـواده و تـوسـعه اجـتماعی مـتولی اصلی مـربـوط بـه بـانـوان، خـانـواده و تـوسـعه اجـتماعی می بـاشـند. 

مـامـوریت اصلی وزارت خـانـه بـانـوان ، خـانـواده و تـوسـعه اجـتماعی، یکپارچـه کردن بـانـوان اجـتماع در مسیر فـرآیند تـوسـعه ملی و 

تـوانـمند نـمودن نـهاد خـانـواده از طـریق بهـبود رفـاه اجـتماعی اسـت. بـا تـوجـه بـه این مـامـوریت ، وظـایف زیر وظـایف اصلی وزارت خـانـه 

می باشد: 

توسعه اجتماعی بانوان •

 توسعه رفاه اجتماعی •

 بهبود و تقویت نهاد خانواده •

 افزایش آگاهی های عمومی برای توسعه نقش بانوان و خانواده در توسعه•
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اهداف کلان وزارت خانه بانوان و خانواده و توسعه اجتماعی مالزی

 افزایش نقش مشارکت بانوان و خانواده و اجتماع در توسعه ملی به دست آوردن مزایای توسعه برای آن ها •

حفظ حقوق بانوان خانواده و اجتماع با روش های مناسب و بدون هرگونه تبعیض  •

افزایش فرصت های مناسب برای بانوان اجتماع در زمینه های سیاسی اقتصادی و اجتماعی •

 تقویت نهاد خانواده •

 تضمین سیستم های پشتیبانی و تحویل خدمات موثر و کارا •

 پشتیبانی و گروه های هدف در زمینه ارائه خدمات و رفاه اجتماعی •

 توسعه اجتماعی از طریق تغییر نگرش ها و بالابردن ظرفیت ها برای استقلال اقتصادی •

 خلق جامعه ای مرفه•
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راهبرد های وزارت خانه بانوان و خانواده و توسعه اجتماعی مالزی

وزارت خانه نگاه اجتماعی خانواده و بانوان در سیاست ها و برنامه ها و هم چنین اجرای برنامه ها را تضمین می کند  •

بازنگری قوانین و آیین نامه های موجود و پشتیبانی از قوانین جدید •

تاکید بر تحقیق و توسعه در زمینه توسعه اجتماعی خانواده •

افزایش سطح دانش و مهارت و هم چنین تقویت گروه هدف برای توانمند کردن مشارکت اثربخشی در سطح ملی؛ •

تقویت شبکه ملی و جهانی برای تصویب به اشتراک گذاری اطلاعات تجربه و تخصص ها؛ •

ایحاد مکانیسم پایش و ارزیابی موثر در جهت بهبود اجرای سیاست ها و برنامه ها •

افزایش دسترسی به فناوری اطلاعات و ارتباطات و نشر آن برای بانوان و خانواده و اجتماع •

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 24۱۴۰۱
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وزارت توسعه بانوان پاکستان

مسئولیت تهیه سیاست ها و قوانین مورد نیاز برای تامین نیازهای خاص بانوان را برعهده وزارت توسعه بانوان می باشد. 

این وزارت خـانـه تضمین می کند که نیازهـا و عـلائـق  بـانـوان در سیاسـت هـای عـمومی تـوسـط سـازمـان هـای مـختلف دسـتگاه هـای اجـرایی 

دولت به طور مناسبی ارائه می گردد. 

هـم چنین ارتـقا و اجـرای پـژوهـش هـایی بـرای تـوسـعه بـانـوان، مـوضـوعـات مـربـوط بـه بـرابـری فـرصـت هـای تـربیتی، آمـوزشی، اسـتخدامی و 

خدمات سلامتی و بهداشتی و توسعه اجتماعی را عهده دار است. 

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 26۱۴۰۱



چشم انداز وزارت توسعه بانوان

چشم انداز امور بانوان پاکستان شامل دست یابی به اهداف زیر است: 

برابری و تساوی جنسیتی •

توانمندسازی همه بانوان پاکستان در همه سطوح •

یک جامعه عادلانه ، انسانی و دموکراتیک •

رونق اقتصادی از طریق توسعه پایدار•

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 27۱۴۰۱



هدف کلان وزارت توسعه بانوان

 توانمندسازی بانوان پاکستان صرف نظر از طبقه، عقیده، مذهب دیگر ملاحظات برای تحقق همه توان 

بالقوه آن ها در تمام حوزه های زندگی به ویژه اجتماعی، اقتصادی، فردی و سیاسی و مطابق روش 

اسلامی زندگی.

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 28۱۴۰۱



حوزه های ماموریتی حکومت پاکستان در مورد بانوان

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 29۱۴۰۱

آمورش و 
تخصیص 
تسهیلات

اقتصاد
در قدرت تصمیم 

گیری
فقر

رسانه

دختران

توانمندسازیمحیط
سلامت و 
بهداشت

وضعیت بانوان
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سازمان  متولی امور بانوان و خانواده دانمارک 

مهم ترین سازمان متولی امور بانوان و خانواده در کشور دانمارک وزارت امور اجتماعی و برابری جنسیتی می باشد و مسئولیت 

بانوان و خانواده در کشور دانمارک بر عهده این وزارت خانه می باشد. 

این وزارت خانه نقش نظارتی و قانون گذاری بر نهادهای اجرایی رفاه اجتماعی دانمارک در سطح ملی و محلی را دارا می باشد. 

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 31۱۴۰۱



وزارت امور اجتماعی و برابری جنسیتی دانمارک 

وظایف عمده این وزارت خانه، پیشنهاد سیاست های اجتماعی به دولت و پارلمان از طریق ارائه لوایح، اجرای برنامه های آزمایشی 

و تحقیقات در زمینه مسائل اجتماعی و مشارکت با دیگر کشورها از طریق انعقاد موافقتنامه اجتماعی است. سیاست گذاری 

اجتماعی وزارت خانه بانوان، کودکان، خانواده کار افتادگان، مستمری بگیران، گروههای حاشیه ای (اقشار آسیب پذیر) مانند بی 

خانمانان، معتادین و بیماران روانی را در  بر می گیرد. پرداخت و خدمات ارائه شده از مالیات عمومی بر گرفته می شود و بدون توجه 

به نوع کار افراد و درآمد آن ها، تمام شهروندان دانمارک از این خدمات بهره مند می شوند.

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 32۱۴۰۱



حوزه های ماموریتی حکومت دانمارک در امور بانوان و خانواده

 افزایش تعداد بانوان شاغل در سمت های مدیریتی در بخش های عمومی و خصوصی •
 تأمین بازار کار و سیستم آموزش های فارغ از تمایز •
 افزایش مسئولیت سرپرستی پدران •
 افزایش تعداد بانوان مهاجر در بازار کار  •
 تعادل بیشتر جنسیتی در هیئت مدیره شرکت های مشخص •
 تأمین امنیت و زندگی مردان و بانوان •

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 33۱۴۰۱



حوزه های ماموریتی حکومت دانمارک در امور بانوان و خانواده

 افزایش ارتباط میان زندگی کاری و شخصی •

 مبارزه با قاچاق زن •

 برابری جنسیتی عنصر مشترک تمامی سیاست های توسعه ای •

 حمایت و نگه داشت پژوهشگران زن مستعد •

افزایش حضور بانوان در سطوح مدیریت شهری  •

بهبود سلامت بانوان و متوسط طول عمر جمعیت•

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 34۱۴۰۱



اهداف وزارت امور اجتماعی و برابری جنسیتی

کاهش نابرابری های اجتماعی در زمینه بهداشت •

بهبود مطالعات اجتماعی در نهادهای محلی •

شکست چرخه زیان آور محرومیت از طریق ایجاد فرصت های برابر برای همه •

 مقابله با خشونت علیه بانوان و کودکان •

 بهبود توسعه کار برای معلولان بیماران روانی و افراد آسیب پذیر •

 ایجاد سیاست هایی برای حذف محله های فقیر •

 مبارزه با قاچاق انسان •

 توسعه گفتگوی اجتماعی •

 پاسخگویی مناسب به نیاز بازنشستگان و مستمری بگیران•

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 35۱۴۰۱



اهداف وزارت امور اجتماعی و برابری جنسیتی

 ایجاد سیاست هایی برای حذف محله های فقیر •

 مبارزه با قاچاق انسان •

 توسعه گفتگوی اجتماعی •

 پاسخگویی مناسب به نیاز بازنشستگان و مستمری بگیران•

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 36۱۴۰۱
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وزارت توسعه سلامت بانوان و کودکان هند

دپارتمان توسعه بانوان و کودکان در سال ۱۹۸۵ به عنوان بخشی از وزارت توسعه منابع انسانی در کشور هند ایجاد شد. این دپارتمان 

وظیفه داشته است، تا عزم و انگیزه لازم برای توسعه همه جانبه ای بانوان و کودکان را در این کشور فراهم نماید.  

سرانجام پس از تلاش ها در ۲۰۰۶ این دپارتمان به وزارت ارتقا یافت.

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 38۱۴۰۱



ماموریت وزارت توسعه سلامت بانوان و کودکان هند

مأموریت اصلی این وزارت خانه توسعه همه جانبه ی بانوان و کودکان است. به عنوان نهاد هماهنگ کننده با هدف پیشرفت و ارتقای 

بانوان و کودکان، طرح ها، برنامه ها، سیاست ها و دستورالعمل و اسناد راهنمایی لازم را تدوین و سازمان های دولتی و غیردولتی فعال در 

حوزه بانوان و کودکان را راهبری می نماید. 

این برنامه ها شامل خدمات حمایتی و رفاهی و آموزش برای کار و کسب درآمد، آگاهی و حساسیت جنسیتی به منظور توانمندسازی 

اجتماعی و اقتصادی بانوان در ایفای نقش مؤثر در توسعه ملی همگام و برابر با مردان می باشد.

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 39۱۴۰۱



حوزه های ماموریتی وزارت توسعه بانوان و کودکان هند

 توانمندسازی بانوان  •

رفاه بانوان و کودکان و هماهنگی فعالیت های سایر وزارت خانه ها و سازمان های مرتبط  •

رفاه خانواده •

مرجع سازمان های جهانی مربوط به تجارت غیرقانونی بانوان و کودکان •

 مراقبت از کودکان پیش دبستانی و مهدکودک ها •

 برابری جنسیتی•

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 40۱۴۰۱



حوزه های ماموریتی وزارت توسعه بانوان و کودکان هند

 ارتقا و توسعه تلاش های داوطلبانه در موضوعات مرتبط با وزارت خانه •

طرح ملی اقدام برای تغذیه •

 موضوعات مرتبط با جذب آژانس جذب منابع و کمک به کودکان •

طرح ریزی تحقیقات پایش، نظارت و آموزش مرتبط با رفاه بانوان و کودکان •

 پیاده سازی معاهدات  •

تعلیق مجازات کودکان  •

موضوعات مربوط به صندوق سرمایه گذاری کودکان سازمان ملل •

 موضوعات مرتبط به شورای ملی بانوان•

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 41۱۴۰۱
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وزارت خانواده، کار و خدمات اجتماعی ترکیه

چشم انداز •

چـشم انـداز مـا این اسـت؛ بـرای تـبدیل کشورمـان بـه کشوری نـمونـه، کودکانی که می تـوانـند تـصاویر خـود را بـه واقعیت، شـادی 

خود را در چهره خود و صدای خود را به تریبون منتقل کنند. 

مأموریت •

مـأمـوریت مـا این اسـت؛ بـرای تـحقق بخشیدن بـه چـشم انـداز خـود در چـارچـوب تغییر و بهـبود اجـتماعی بـا تجـربـه بنیادی دولتی، 

انباشت فرهنگ و تمدن گسترده، اصول جهانی حقوق، برنامه ها و سیاست های ملی اقدام نماییم.

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 43۱۴۰۱



حوزه های ماموریتی ترکیه در مورد بانوان 

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 44۱۴۰۱

آموزش و 
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اقتصاد
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برابری جنسیتی
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45



وزارت فدرال امور خانواده، سالمندان، بانوان و جوانان آلمان 

حـمایت از خـانـواده هـا بـه طـوری که آن هـا بـتوانـند زنـدگی خـود را بـر اسـاس ایده هـای خـود شکل دهـند. مـهم تـر از هـمه، خـانـواده هـا بـه  

تخصیص زمان برای فرزندان و کار، ثبات مالی و مراقبت خوب از کودکان نیاز دارند. 

در کشور آلـمان خـانـواده را عـامـل ثـبات اقـتصادی می دانـند از این جهـت مـزایا بـرای انـواع خـانـواده هـم چـون کمک هـزینه فـرزنـد ؛ کمک 

هزینه فرزند برای والدین مجرد وجود دارد. 

طـراحی یک محیط زنـدگی و کار آگـاهـانـه خـانـواده که والـدین را قـادر می سـازد وظـایف حـرفـه ای و خـانـوادگی را بـه عـنوان شـریک بـه 

اشتراک بگذارند، تمرکز سیاست خانواده مدرن در آلمان است.

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 46۱۴۰۱



حوزه های ماموریتی آلمان در مورد بانوان

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 47۱۴۰۱

سلامتآموزش و تربیتامنیتفقر

خانوادهرسانه
حمایت از 

سازمان های 
مردم نهاد

مقابله با 
خشونت علیه 
بانوان و کودکان

ورزش
آگاه سازی 

عمومی و دولتی
برابری جنسیتی



مقایسه ماموریت های 
کشورهای مورد مطالعه



دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 49۱۴۰۱



مسئله کلان



کارگزار میان دار 
نه نهاد متولی

هم افزا و همکار 
با سایر سازمان ها

توسعه دهنده 
گفتمان الگوی سوم

حامی 
حلقه های میانی نوظهور

توانمندساز 
حلقه های میانی

فرابخش

نیاز به نهادی است
حکمران

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 51۱۴۰۱



دفتر امور بانوان و خانواده 
وزارت کشور ۱۴۱۴



چشم انداز



چشم انداز

 با اتکال به قدرت لایزال الهی دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور جمهوری اسلامی ایران در افق ۱۴۱۴ نهادی است 

پیشرو، الگو، بالنده، با نشاط، به روز و دانش بنیان، تسهیل گر، میان دار، بسترساز و 

گفتمان ساز در تعالی اجتماعی بانوان در سطح کشور و سایر کشورهای اسلامی.

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 54۱۴۰۱



ویژگی های چشم انداز

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 55۱۴۰۱

برخوردار از زیرساخت های انسانی معتقد •

به باورهای انقلاب اسلامی با روحیه 

جهادی، متعهد، متخصص، حرفه ای، 

منعطف و اهل تعامل

انسانی

نهادی انقلابی انسان مدار، بانشاط و •
اجتماعی 

برخوردار از فرهنگ شایسته و بایسته •
ایرانی اسلامی 

ساختاری منعطف و چابک •
بهره مند از زیرساخت های اطلاعاتی و •

دانشی روزآمد 
کارآفرین و زمینه ساز رشد و تعالی بانوان •
نهادی بهره ور در همه ابعاد( منابع مالی، •

نیروی انسانی و…) 
نهادی فرابخش•

سازمانی

برخوردار از ارتباط موثر و کارآمد با •

ظرفیت ها و قابلیت های فرهنگی، 

آموزشی، اقتصادی و اجتماعی 

بهره مند از ظرفیت های بایسته ارتباط •

موثر با جامعه هدف 

دارای تعامل و ارتباط تنگاتنگ با •

ظرفیت های مردم نهاد و ارکان 

سیاست گذار و تصمیم گیر ملی

تعاملی

تسهیل گر کنش اجتماعی بانوان، دختران •

و خانواده

کارکردی



رسالت



رسالت

بسترسازی تعالی اجتماعی بانوان و خانواده از طریق 

تسهیل کنش اجتماعی بانوان

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 57۱۴۰۱



ماموریت و وظایف کلی

شناسایی ظرفیت ها و قابلیت های عرصه بانوان و دختران 1.

آموزش و انتقال دانش های روزآمد و برتر 2.

توسعه زیرساخت انسانی، سازمانی و اطلاعاتی 3.

ایجاد ظرفیت و قابلیت تداوم و استمرار پویایی و بالندگی کنش اجتماعی بانوان و دختران 4.

توانمندسازی و حمایت از ظرفیت ها و قابلیت های حلقه های میانی حوزه بانوان و دختران 5.

پایش و پویش جهت گیری های علمی و پژوهشی جهانی، منطقه ای و ملی6.

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 58۱۴۰۱



ماموریت و وظایف کلی

برنامه ریزی و اجرای برنامه های تحولی  7.

اداره بهره ور در همه ابعاد 8.

تعامل سازنده درون سازمانی با وزارت کشور 9.

تعامل اثربخش با دستگاه ها و نهادهای محلی، منطقه ای، کشوری و بین المللی  10.

تعامل علمی تحقیقاتی با مراکز و نهادهای علمی11.

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 59۱۴۰۱



اصول و ارزش های حاکم



اصول و ارزش های حاکم

اصل خداباوری و دین مداری 1.

اصل روحیه انقلابی و اقدام جهادی 2.

اصل میان داری 3.

اصل خلاقیت و نوآوری 4.

اصل پویایی و بالندگی5.

اصل خودباوری، خودکفایی و جوان گرایی 6.

اصل دقت، صحت و سرعت عمل 7.

اصل عدم موازی کاری 8.

اصل مدیریت محیط تعاملی 9.

اصل نظم و انضباط صوری و معنوی10.

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 61۱۴۰۱



شناخت راهبردی



فرآیندهای موجود



شناسایی نیازهای آموزشی 
بانوان شاغل در صف و ستاد

 استخراج لیست دوره های
آموزشی

 تطبیق لیست دوره های مورد
 نیاز با دوره های آمورشی مصوب

سازمان مدیریت دولتی

 انتخاب یک دوره آموزشی
حهت برگزاری

 درج مشخصات دوره در فرم
«د»

 ارسال دوره به مرکز آموزش
مدیریت دولتی و اخذ مجوز

 آیا دوره منتخب در
 لیست دوره های مصوب می

باشد؟

 آیا دوره
 پیشنهادی مورد تایید
 مرکز مطالعات راهبردی

است؟

 درج مشخصات دوره در فرم 
«الف»

 اطلاعیه مرکز مطالعات
 راهبردی در سیستم پرگار
جهت ثبت نام همکاران

 ثبت نام همکاران در سامانه
جام

برگزاری آزمون دوره آمورشیبرگزاری دوره آموزشی
 ارائه گواهینامه به

 شرکت کنندگان در دوره
آموزشی

بارگذاری در سامانه جام
خیربله

خیربله

شروع

پایان

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 64۱۴۰۱

فرآیند آموزشی



تعیین موضوعات اولویت دارنیازسنجی پژوهشی
 اعلام نیاز پژوهشی به مرکز

مطالعات راهبردی
 تکمیل کاربرگ کلیات طرح های
پژوهشی به تفکیک عناوین

انجام اصلاحات مورد نیاز 

 استفاده کاربردی از نتایج
پژوهش

 مکاتبه
 با مرکز مطالعات

 راهبردی جهت اعلام عناوین
و کلیات طرح ها

 آیا طرح متقاضی
 در جلسه ارائه حضوری، مورد

تایید می باشد؟

 فراخوان در سایت مرکز مطالعات
راهبردی

 اطلاع رسانی/ به روز رسانی بانک 
اطلاعات

 بررسی مجدد محتوای تکمیلی
طرح نامه

 شرکت مدیر در جلسه شورای
 راهبردی جهت تصویب نهایی

طرح

 برگزاری جلسه با مجری طرح
مصوب و مذاکرات توجیهی

 بررسی گزارش تحقیق در مراحل
طرح و اعلام نظر به مرکز

بررسی طرح  نامه های دریافتی

خیربله

بله

خیر

برگزاری نشست یافته ها و نتایج

پایان

شروع
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فرآیند پژوهشی



ارائه طرح نامه دفتر امور بانوان 
به معاونت توسعه منابع

 ارجاع طرح به معاون یا کارشناس
دفتر برنامه ریزی و بودجه

بارگذاری در سامانه دولتارجاع به مدیر کل پشتیبانی
 معرفی متقاضیان اجرا به دفتر

امور بانوان

 آیا طرح متقاضی در
 جلسه ارائه حضوری، مورد

تایید می باشد؟

 ارسال تاییدیه به مدیر کل
پشتیبانی یا معاون توسعه

مدیر کل ذی حسابی معاون ذی حساب

کارشناس مالی

بررسی طرح  نامه های دریافتی
بله

خیر

پایانپرداخت هزینه طرح

شروع

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 66۱۴۰۱

فرآيند مالی - اعتباری



تصمیم به سفر استانی
 اخذ برنامه پیشنهادی از استان

مربوطه
اعمال نظر دفتر بانوان

 ارسال حکم ماموریت به حوزه
وزارتی

ارجاع به رئیس اداره آمار انجام سفر گزارش وضعیت استانی

ارسال به معاونت توسعه منابعارسال گزارش به بخش مالی

ارسال به پشتیبانی

ارسال به حوزه وزارتی

پایان

شروع

تهیه بلیط

دریافت و پرداخت حق ماموریت
 احصاء مسائل و پیگیری تا رفع

مسئله

بررسی مسائل و مشکلات استان 
مورد نظر بر مبنای اطلاعات دفتر 

بانوان

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 67۱۴۰۱

فرآیند سفر استانی



تصویر کلان بازیگران فعال 
عرصه بانوان و خانواده
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نقش میان داری دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور

دفتر امور بانوان و 
خانواده

نهادهای سیاست گذار

نهادهای تسهیل گرنهادهای تنظیم گر

نهادهای ارائه دهنده 
خدمت

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 70۱۴۰۱



نهادهای سیاست گذار

دفتر امور بانوان و 
خانواده

نهادهای تسهیل گرنهادهای تنظیم گر

نهادهای ارائه دهنده 
خدمت

اثـرگـذاری و اصـلاح سیاسـت هـا و قـوانین مـرتـبط بـا مـسائـل اولـویت دار •
بــانــوان بــا بهــره مــندی از ظــرفیت هــای فــرهیختگان و نــخبگان و حــلقه هــای 

میانی 
همکاری در نظارت بر حسن اجرای قوانین حوزه بانوان و خانواده •
هادهـای تصمیم سـاز در جهـت پیشبرد حکمرانی • عامـل و هـم انـدیشی بـا نـ تـ

دانش بنیان

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 71۱۴۰۱



نهادهای تنظیم گر

دفتر امور بانوان و 
خانواده

نهادهای سیاست گذار

نهادهای تسهیل گر

نهادهای ارائه دهنده 
خدمت

طراحی نظام اعتبار سنجی و اعتباربخشی به حلقه های میانی و تشکل های •
مردمی 

هم افزایی و هم اندیشی با سایر نهادهای تنظیم گر در راستای تقویت و •
بهبود اکوسیستم تنظیم گری 

نقش آفرینی و نظارت بر تدوین آیین نامه ها و دستورالعمل های اجرایی•

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 72۱۴۰۱



نهادهای ارائه دهنده خدمت

دفتر امور بانوان و 
خانواده

نهادهای سیاست گذار

نهادهای تسهیل گرنهادهای تنظیم گر

تولید دانش و بینش در حوزه بانوان و خانواده •
استخراج و احصاء نظام مسائل حوزه بانوان و خانواده و اولویت بندی •

آن ها 
مرجعیت معتبر و به روز دانش در حوزه بانوان و خانواده با راه اندازی مرکز •

رصد و داده و استخراج اطلس های مرتبط 
نیازسنجی و اولویت بندی پژوهشی و حمایت از انجام پژوهش ها•

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 73۱۴۰۱



نهادهای تسهیل گر 

دفتر امور بانوان و 
خانواده

نهادهای سیاست گذار

نهادهای تنظیم گر

نهادهای ارائه دهنده 
خدمت

نظارت بر حسن اجرای آیین نامه ها و دستورالعمل ها •
جهت دهی و عرصه سازی فعالیت های حلقه های میانی •
توانمندسازی و اعتباربخشی به نهادهای تسهیل گر حاکمیتی و مردمی در •

حوزه بانوان در سطح کشور 
برنامه ریزی کلان تقسیم کار ملی و هماهنگی دستگاه  های مسئول به •

عنوان نهاد فرابخش

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 74۱۴۰۱



تحلیل عوامل داخلی 
و محیطی



قوت ها

ارتباط موثر و مناسب با نهادهای سیاست گذار و تنظیم گر در حوزه بانوان 1.

ارتباط و تعامل مناسب با ظرفیت ها و قابلیت های تسهیل گر و ارائه دهنده خدمت در حوزه بانوان 2.

برخورداری از ارتباط موثر با شبکه فعال مردم نهاد در حوزه بانوان 3.

 مقبولیت و مشروعیت لازم به منظور هویت بخشی به مجریان امور بانوان 4.

 ارتباطات درون سازمانی موثر و هم افزا5.

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار 76۱۴۰۱



کاستی ها

ضعف در ساختار مناسب و متناسب با حوزه ماموریتی 1.

ضعف در همکاری و همراهی مناسب برخی استان ها و اعضای صف با برنامه های ستادی 2.

فرآیندهای کاری ناکارآمد 3.

 ضعف در جامعیت شرح وظایف  4.

ضعف در نیروی انسانی متخصص در حوزه های مختلف مربوط به فعالیت های دفتر بانوان 5.

ضعف در نگاه جامع و فرابخشی به حوزه زن و خانواده در ستاد و صف 6.

ضعف در زیرساخت های اطلاعاتی، فناوری اطلاعات و … 7.

نبود نظام اعتبارسنجی و اعتباربخشی به تشکل های مرد م نهاد8.
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فرصت ها

78

وجود ظرفیت ها و قابلیت های علمی و پزشکی بانوان در کشور؛ 1.

گرایش سمن ها و تشکل های مردمی به توسعه فعالیت در حوزه بانوان؛ 2.

وجود سرمایه های انسانی جوان، فعال، با انگیزه، متخصص و متعهد؛ 3.

وجود ظرفیت ها و قابلیت های آموزش عالی، مشاوره، قرآنی، فرهنگی، دینی و … در سطح کشور؛ 4.

وجود ظرفیت ها و قابلیت های نقش آفرینی بانوان در عرصه های مختلف هم چون علمی، آموزشی، پژوهشی، کارآفرینی، تعاونی، 5.

هنری، گردشگری، صنایع دستی، کشاورزی و دامپروری و …؛ 

موقعیت ژئوپلیتیک کشور و امکان تعامل با کشورهای منطقه در حوزه بانوان؛6.

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار ۱۴۰۱



چالش ها- سند تحول دولت مردمی

79

ضعف مشارکت بانوان در پیشرفت کشور مبتنی بر مزیت ها   1.

عدم توازن نقش های خانوادگی و اجتماعی بانوان   2.

رعایت ناکافی حقوق بانوان و نارضایتی نسبی بانوان   3.

گسترش برخی آسیب های اجتماعی بانوان   4.

ضعف ساختار حکمرانی در حوزه بانوان   5.

کاهش ازدواج و تشکیل خانواده   6.

کاهش فرزندآوری و اختلال در نظام حقوقی و تربیتی   7.

افزایش طلاق و اختلافات خانوادگی  8.

دفتر امور بانوان و خانواده وزارت کشور | بهار ۱۴۰۱



تهاجمی شدید
تهاجمی معطوف به 

فرصت
محافظه کارانه معطوف به 

قوت
محافظه کارانه شدید

محافظه کارانه خفیفتهاجمی خفیفتهاجمی معطوف به قوت
محافظه کارانه معطوف به 

ضعف

تدافعی خفیفرقابتی خفیفرقابتی فرصت محور
تدافعی معطوف به 

ضعف

رقابتی چالش محوررقابتی شدید
تدافعی معطوف به 

چالش
تدافعی شدید

قوت

چالش

ضعففرصت

تدافعی (انفعالی)

محافظه کارانه (غیرفعال) تهاجمی (فعال)

رقابتی (تعاملی)
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بـا تـوجـه بـه بـررسی صـورت گـرفـته؛ دفـتر امـور بـانـوان و خـانـواده وزارت کشور هـم اکنون در شـرایط “تـدافعی مـعطوف بـه چـالـش” قـرار دارد و 

این مـوضـوع نـشان دهـنده تـاثیر نسـبتا بـالای چـالـش هـا در کنار کاسـتی هـا بـر عملکرد این دفـتر دارد. بـا تـوجـه بـه بـرنـامـه ریزی صـورت گـرفـته 

انـتظار می رود در یک بـرنـامـه میان مـدت و عملیاتی و بـا اتکال بـه قـدرت لایزال الهی مـوقعیت این دفـتر بـه “تـهاجـمی خفیف” تغییر یابـد که 

این موضوع با بهره گیری بیشتر از فرصت های پیش رو و تکیه بر توان و قوت این دفتر ممکن خواهد بود. 

این مـهم، این دفـتر را در جهـت تـحقق چـشم انـداز خـویش در جـایگاه مـناسـب و درخـوری قـرار می دهـد تـا نـمایان گـر الـگویی از میان داری 

شایسته و بایسته در حوزه بانوان در جامعه باشد.
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راهیابی راهبردی



هدف کلان



هدف کلان

بسترسازی تعالی بانوان و خانواده از طریق 

تسهیل کنش اجتماعی
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موضوعات راهبردی



موضوعات راهبردی

رصد و سنجش وضعیت بانوان و خانواده کشور

گفتمان سازی برای نقش آفرینی بانوان در عرصه خانواده و جامعه و ترویج سبک زندگی 
اسلامی ایرانی

عرصه سازی برای حضور و نقش آفرینی موثر حلقه های میانی و فعالان اجتماعی پیشران در 
عرصه های مزیت دار حوزه بانوان و خانواده

بهینه سازی مدیریت امور بانوان و خانواده و تقویت ساختار حکمرانی در حوزه بانوان و خانواده
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زنجیره ارزش



خدمات کانال هاعملیات ورودی 

نتایج

زیرساخت

مدیریت منابع انسانی

تامین

فناوری
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ورودی 
اسناد بالادستی •
زیرساخت  انسانی •
زیرساخت  سازمانی •
زیرساخت  اطلاعاتی •
ظرفیت های تسهیل گر، ارائه دهنده •

خدمات و تشکل های مردمی

عملیات 
رصد و سنجش وضعیت بانوان و •

خانواده کشور 
گفتمان سازی برای نقش آفرینی •

بانوان در عرصه خانواده و جامعه و 
ترویج سبک زندگی اسلامی ایرانی 

عرصه سازی و توانمندسازی برای •
حضور و نقش آفرینی موثر حلقه های 

میانی و فعالان اجتماعی پیشران در 
عرصه های مزیت دار حوزه بانوان و 

خانواده 
بهینه سازی مدیریت امور بانوان و •

خانواده  و تقویت ساختار حکمرانی در 
حوزه بانوان و خانواده

کانال ها 
جشنواره ها، طرح ها و پویش های •

سراسری 
دفاتر امور بانوان استان ها •
شبکه های اجتماعی •
شبکه های بانوان •
ظرفیت های مردم نهاد •
ظرفیت های تسهیل گر و ارائه دهنده •

خدمات

خدمات 
باشگاه های موضوعی بانوان، دختران •

و خانواده 
کارگروه های تخصصی •
خدمات داده•

تعالی اجتماعی بانوان •
تحکیم و تعالی بنیان خانواده•

زیرساخت اطلاعاتی زیرساخت سازمانی زیرساخت انسانی

مدیریت سرمایه های مردم نهاد شبکه سازی مدیریت سرمایه های انسانی

مدیریت مشارکت های مردم نهاد تامین و تخصیص اعتبارات برنامه ریزی مالی

توسعه سامانه های کاربردی مدیریت شبکه های اجتماعی
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بوم حکم رانی



بهره برداران

ارتباط و تعامل با مردم 
و بهره برداران

ارزش پیشنهادی

فعالیت های اصلی

سازمان های همکار

منابع اصلیکانال ها

ساختار هزینهجریان درآمد
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بهره برداران 

وزارت کشور •
شبکه های استانی •
ظرفیت های مردم نهاد •
ظرفیت های تسهیل گر و ارائه دهنده •

خدمات

ارتباط و تعامل با مردم و بهره برداران 

دفاتر امور بانوان استان ها •
کارگروه های تخصصی بانوان و خانواده•

ارزش پیشنهادی 

تولید دانش و بینش در نظام مسائل •
اولویت دار حوزه بانوان و خانواده

فعالیت های اصلی 

احصاء نظام مسائل اولویت دار بانوان و •
خانواده 

تحـلیل و تبیین وضعیت مـوجـود بـانـوان و •
خانواده کشور و ترسیم وضعیت مطلوب  

شکل دهی شــبکه انــدیشگاهی بــانــوان و •
خــــانــــواده در راســــتای تبیین و بــــازیابی 
هـــویت زن مســـلمان در الـــگوی ســـوم و 

خانواده مطلوب 

سازمان های همکار 

نهاد رهبری •
مجلس شورای اسلامی •
قوه قضائیه •
شورای عالی انقلاب فرهنگی •
معاونت بانوان ریاست جمهوری •
وزارت ورزش و جوانان •
وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی •
وزارت آموزش و پرورش •
وزارت بهداشت و آموزش پزشکی •
وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی •
سازمان تبلیغات اسلامی •
سازمان بهزیستی •
معاونت علمی و فناوری ریاست •

جمهوری 
مراکز پژوهشی و دانشگاهی•

کانال ها 

دفاتر امور بانوان استان ها •
ظرفیت های مردم نهاد •
ظرفیت های تسهیل گر و ارائه دهنده •

خدمات

منابع اصلی 

زیرساخت های انسانی •
زیرساخت های سازمانی •
زیرساخت های اطلاعاتی •
اسناد بالادستی•

جریان درآمد 

بودجه مصوب فعالیت های سالیانه •
بودجه سلامت و آسیب اجتماعی سازمان امور اجتماعی کشور•

ساختار هزینه 

زیرساخت های انسانی، سازمانی و اطلاعاتی •
آموزش و پژوهش•

تولید دانش و بینش
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بهره برداران 

وزارت کشور •
بانوان •
خانواده ها •
شبکه های استانی •
ظرفیت های مردم نهاد •
ظرفیت های تسهیل گر و ارائه دهنده •

خدمات

ارتباط و تعامل با مردم و بهره برداران 

شبکه های بانوان •
شبکه های اجتماعی •
دفاتر امور بانوان استان ها •
باشگاه های موضوعی بانوان و خانواده•

ارزش پیشنهادی 

گفتمان سازی الگوی سوم زن مسلمان •
ایرانی 

طراحی و ترویج الگوی سوم زن مسلمان •
ایرانی و خانواده مطلوب 

ترویج فرهنگ ایثار و مقاومت  •

فعالیت های اصلی 

شناسایی و معرفی الگوهای واقعی و موفق از •
زن مسلمان انقلابی و خانواه موفق 

حمایت از تولید و نشر محصولات فرهنگی، •
ترویجی و رسانه ای 

طراحی و استخراج شاخص های الگوی سوم •
زن مسلمان ایرانی 

تشکیل مجمع بانوان شاهد و ایثارگر •
اصلاح روندهای انحرافی و تبعیض آمیز علیه •

بانوان در مجامع بین المللی

سازمان های همکار 

معاونت بانوان ریاست جمهوری •
نهاد رهبری •
وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی •
وزارت آموزش و پرورش •
سازمان تبلیغات اسلامی •
معاونت علمی و فناوری ریاست •

جمهوری 
بسیج جامعه بانوان •
مراکز پژوهشی و دانشگاهی • کانال ها 

جشنواره ها، طرح ها و پویش های •
سراسری 

دفاتر امور بانوان استان ها •
شبکه های اجتماعی •
شبکه های بانوان •
ظرفیت های مردم نهاد •
ظرفیت های تسهیل گر و ارائه دهنده •

خدمات

منابع اصلی 

زیرساخت های انسانی •
زیرساخت های سازمانی •
زیرساخت های اطلاعاتی •
اسناد بالادستی•

جریان درآمد 

بودجه مصوب فعالیت های سالیانه •
کمک های مردمی از طریق ظرفیت های مردم نهاد •
بودجه نهادهای همکار در حوزه گفتمان سازی الگوی سوم زن•

ساختار هزینه 

زیرساخت های انسانی، سازمانی و اطلاعاتی •
آموزش و پژوهش •
جریان سازی، رسانه و تبلیغات•

گفتمان سازی
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بهره برداران 

وزارت کشور •
بانوان •
خانواده ها •
شبکه های استانی •
ظرفیت های مردم نهاد •
ظرفیت های تسهیل گر و ارائه دهنده •

خدمات

ارتباط و تعامل با مردم و بهره برداران 

شبکه های بانوان •
شبکه های اجتماعی •
دفاتر امور بانوان استان ها •
باشگاه های موضوعی بانوان و خانواده•

ارزش پیشنهادی 

توان افزایی حلقه های میانی و  فعالان •
اجتماعی پیشران حوزه بانوان و خانواده 

و توسعه زیر ساخت های مورد نیاز 

فعالیت های اصلی 

آموزش •
رسانه •
تامین مالی •
زیرساخت فیزیکی •
حقوقی•

سازمان های همکار 

معاونت بانوان ریاست جمهوری •
وزارت ورزش و جوانان •
وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی •
وزارت آموزش و پرورش •
وزارت بهداشت و آموزش پزشکی •
وزارت صنایع دستی و گردشگری •
وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی •
بنیاد مستضعفان •
سازمان تبلیغات اسلامی •
کمیته امداد امام خمینی(ره) •
بنیاد برکت •
سازمان بهزیستی •
معاونت علمی و فناوری ریاست •

جمهوری 
بسیج جامعه بانوان •
بنیاد کرامت امام رضا(ع)•

کانال ها 

جشنواره ها، طرح ها و پویش های •
سراسری 

دفاتر امور بانوان استان ها •
شبکه های اجتماعی •
شبکه های بانوان •
ظرفیت های مردم نهاد •
ظرفیت های تسهیل گر و ارائه دهنده •

خدمات

منابع اصلی 

زیرساخت های انسانی •
زیرساخت های سازمانی •
زیرساخت های اطلاعاتی •
اسناد بالادستی•

جریان درآمد 

بودجه مصوب فعالیت های سالیانه •
کمک های مردمی از طریق ظرفیت های مردم نهاد •
بودجه نهادهای همکار در حوزه توانمندسازی•

ساختار هزینه 

زیرساخت های انسانی، سازمانی و اطلاعاتی •
آموزش و پژوهش •
جریان سازی، رسانه و تبلیغات•

توان افزایی
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بهره برداران 

وزارت کشور •
بانوان •
خانواده ها •
شبکه های استانی •
ظرفیت های مردم نهاد •
ظرفیت های تسهیل گر و ارائه دهنده •

خدمات

ارتباط و تعامل با مردم و بهره برداران 

شبکه های بانوان •
شبکه های اجتماعی •
دفاتر امور بانوان استان ها •
باشگاه های موضوعی بانوان و خانواده•

ارزش پیشنهادی 

عرصه سازی و جهت دهی برای حلقه های •
میانی و  فعالان اجتماعی پیشران در 

عرصه های مزیت دار  

فعالیت های اصلی 

حمایت از اجرای طرح های حوزه تحکیم •
و تعالی خانواده 

حمایت از اجرای طرح های کسب و کار •
پایدار 

تعامل و هم اندیشی با حلقه های میانی •
و فعالان اجتماعی در خصوص مسائل و 

راهکارها و سازوکارهای اجرایی حل 
مساله حوزه بانوان و خانواده

سازمان های همکار 

معاونت بانوان ریاست جمهوری •
وزارت ورزش و جوانان •
وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی •
وزارت آموزش و پرورش •
وزارت بهداشت و آموزش پزشکی •
وزارت صنایع دستی و گردشگری •
وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی •
بنیاد مستضعفان •
سازمان تبلیغات اسلامی •
کمیته امداد امام خمینی(ره) •
بنیاد برکت •
سازمان بهزیستی •
معاونت علمی و فناوری ریاست •

جمهوری 
بسیج جامعه بانوان •
بنیاد کرامت امام رضا(ع)•

کانال ها 

جشنواره ها، طرح ها و پویش های •
سراسری 

دفاتر امور بانوان استان ها •
شبکه های اجتماعی •
شبکه های بانوان •
ظرفیت های مردم نهاد •
ظرفیت های تسهیل گر و ارائه دهنده •

خدمات

منابع اصلی 

زیرساخت های انسانی •
زیرساخت های سازمانی •
زیرساخت های اطلاعاتی •
اسناد بالادستی•

جریان درآمد 

بودجه مصوب فعالیت های سالیانه •
کمک های مردمی از طریق ظرفیت های مردم نهاد •
بودجه نهادهای متولی در حوزه خانواده•

ساختار هزینه 

زیرساخت های انسانی، سازمانی و اطلاعاتی •
آموزش و پژوهش •
جریان سازی، رسانه و تبلیغات•

عرصه سازی
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بهره برداران 

وزارت کشور •
مدیران و کارشناسان استانی•

ارتباط و تعامل با مردم و بهره برداران 

دفاتر امور بانوان استان ها •

ارزش پیشنهادی 

هدایت، راهبری و جهت دهی دفاتر امور •
بانوان و  خانواده 

توانمندسازی و اعتباربخشی به جایگاه  •
مدیریتی بانوان و خانواده 

نقش آفرینی موثر  در اصلاح سیاستها •
و قوانین و نظارت بر حسن اجرای 

قوانین 

فعالیت های اصلی 

تعیین و ابلاغ رویکردها، سیاست ها و خط مشی •
ها  

نظارت و ارزیابی عملکرد  •
توسعه و تقویت ساختار و تشکیلات و جایگاه •

مدیریتی حوزه بانوان و خانواده  
برگزاری دوره های مهارت افزایی و بصیرت افزایی •

مدیران و کارکنان 
اثر گذاری بر سیاست ها و قوانین مرتبط با مسائل •

اولویت دار حوزه بانوان و خانواده  
راهبری و نظارت بر حسن اجرای قوانین و طرح ها ( •

از جمله قانون حمایت از خانواده و جوانی جمعیت، 
مصوبه 820 عفاف و حجاب و...)

سازمان های همکار 

نهاد رهبری •
مجلس شورای اسلامی •
قوه قضائیه •
شورای عالی انقلاب فرهنگی •
معاونت بانوان ریاست جمهوری •
وزارت ورزش و جوانان •
وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی •
وزارت آموزش و پرورش •
وزارت بهداشت و آموزش پزشکی •
وزارت صنایع دستی و گردشگری •
وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی •
سازمان تبلیغات اسلامی •

کانال ها 

رویداد و نشست •
ابلاغیه و دستورالعمل و احکام•

منابع اصلی 

زیرساخت های انسانی •
زیرساخت های سازمانی •
زیرساخت های اطلاعاتی •
اسناد بالادستی•

جریان درآمد 

بودجه مصوب فعالیت های سالیانه •

ساختار هزینه 

زیرساخت های انسانی، سازمانی و اطلاعاتی •
آموزش و پژوهش •

بهینه سازی 
ونقش آفرینی
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برنامه اقدام



برنامه های دفتر امور بانوان و خانواده در سال ۱۴۰۱

برنامه •

تولید دانش و بینش در نظام مسائل اولویت دار حوزه بانوان و خانواده  •

فعالیت ها •

احصاء نظام مسائل اولویت دار بانوان و خانواده •

تحلیل و تبیین وضعیت موجود بانوان و خانواده کشور و ترسیم وضعیت مطلوب  •

شکل دهی شبکه اندیشگاهی بانوان و خانواده  در راستای تبیین و بازیابی هویت زن مسلمان در •

الگوی سوم و خانواده مطلوب
۱
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 برنامه •

طراحی و ترویج الگوی سوم زن مسلمان ایرانی و خانواده مطلوب  •

فعالیت ها •

حمایت از تولید و ترویج گفتمان الگوی سوم زن مسلمان ایرانی و خانواده مطلوب •

ترویج الگوی زیست عفیفانه، ارتقای ارزش های انقلابی اسلامی و ترویج فرهنگ ایثار و مقاومت  •

حمایت از جریان سازی فعالانه در عرصه ملی/ بین المللی در ارائه الگوی سوم زن و خانواده •

مطلوب و مطالبه حقوق و مسئولیت ها و اصلاح روندهای انحرافی و تبعیض آمیز علیه بانوان در 

مجامع بین المللی 

۲
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 برنامه •

توان افزایی حلقه های میانی و  فعالان اجتماعی پیشران حوزه بانوان و خانواده و توسعه زیر •

ساخت های مورد نیاز 

فعالیت ها - آموزشی •

حمایت از الگوهای موفق فعالان اجتماعی و حلقه های میانی حوزه بانوان و خانواده به منظور اشتراک •

تجربیات  

حمایت از برگزاری دوره های آموزشی کوتاه مدت و میان مدت ویژه حلقه های میانی، فعالان اجتماعی •

و تشکل های مردم نهاد فعال در حوزه بانوان و خانواده به منظور تربیت و توان افزایی راهبران

۳
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 برنامه •

توان افزایی حلقه های میانی و  فعالان اجتماعی پیشران حوزه بانوان و خانواده و توسعه زیر •

ساخت های مورد نیاز 

فعالیت ها- رسانه •

هم افزایی فعالان رسانه ای و اجتماعی حوزه بانوان و خانواده  •

حمایت از ارایه دهندگان خدمات برندینگ به تشکل های برتر و الهام بخش در عرصه های •

اجتماعی بانوان و خانواده

۳
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 برنامه •

تــوان افــزایی حــلقه هــای میانی و  فــعالان اجــتماعی پیشران حــوزه بــانــوان و خــانــواده و تــوســعه زیر •

ساخت های مورد نیاز 

فعالیت ها - تامین مالی •

حـمایت از طـرح ملی نـشان مسـئولیت اجـتماعی شـرکتها بـه مـنظور جهـت دهی در حـل مـسائـل بـانـوان •

و خانواده 
۳
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 برنامه •

توان افزایی حلقه های میانی و  فعالان اجتماعی پیشران حوزه بانوان و خانواده و توسعه زیر •

ساخت های مورد نیاز 

فعالیت ها- زیرساخت فیزیکی •

حمایت از توسعه مراکز شتابدهی با رویکرد حل مسائل بانوان و خانواده  •

حمایت از بهره برداری از فضاهای اشتراکی برای استقرار تشکلهای مردمی فعال در حوزه بانوان •

و خانواده
۳
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 برنامه •

توان افزایی حلقه های میانی و  فعالان اجتماعی پیشران حوزه بانوان و خانواده و توسعه زیر •

ساخت های مورد نیاز 

فعالیت ها - حقوقی •

تسهیل خدمات ثبت و اصلاح رویه های حمایتی از تشکل های مردمی انقلابی جهادی بانوان و •

خانواده 

حمایت از اعتبار بخشی و رتبه بندی تشکل های فعال حوزه بانوان و خانواده•

۳
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 برنامه •

حمایت از نقش آفرینی حلقه های میانی و  فعالان اجتماعی پیشران در عرصه های مزیت دار و •

حمایت از اجرای الگوهای عملیاتی در حوزه بانوان و خانواده 

فعالیت ها •

حمایت از اجرای طرح های جامع تحکیم بنیان خانواده •

حمایت از اجرای طرح ارتقای سلامت و نشاط اجتماعی بانوان با تمرکز بر حل مسائل بانوان و دختران •

حمایت از اجرای طرح مهارت افزایی و توانمندسازی خانواده با تمرکز بر مناطق آسیب خیز کشور •

جهت پیشگیری وکاهش آسیب های اجتماعی

۴
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 برنامه •

حمایت از نقش آفرینی حلقه های میانی و  فعالان اجتماعی پیشران در عرصه های مزیت دار و •

حمایت از اجرای الگوهای عملیاتی در حوزه بانوان و خانواده 

فعالیت ها •

حمایت از اجرای الگوی توانمندسازی بانوان سرپرست خانوار  •

حمایت از اجرای طرح های کسب و کار پایدار •

تعامل و هم اندیشی با حلقه های میانی و فعالان اجتماعی در خصوص مسائل و راهکارها و •

سازوکارهای اجرایی حل مساله حوزه بانوان و خانواده

۴
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 برنامه •

هدایت، راهبری و جهت دهی دفاتر امور بانوان و خانواده •

فعالیت ها •

تعیین و ابلاغ رویکردها، سیاست ها و خط مشی ها  •

۵نظارت و ارزیابی عملکرد•
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 برنامه •

توانمندسازی و اعتباربخشی به جایگاه مدیریتی بانوان و خانواده •

فعالیت ها •

توسعه و تقویت ساختار و تشکیلات و جایگاه مدیریتی حوزه بانوان و خانواده  •

ارتقای سطح آگاهی و دانش مدیریتی حوزه بانوان و خانواده•
۶
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 برنامه •

نقش آفرینی موثر  در اصلاح سیاستها و قوانین و نظارت بر حسن اجرای قوانین •

فعالیت ها •

اثرگذاری بر سیاست ها و قوانین مرتبط با مسائل اولویت دار حوزه بانوان و خانواده  •

راهبری و نظارت بر حسن اجرای قوانین و طرح ها ( از جمله قانون حمایت از خانواده و جوانی •

جمعیت، مصوبه 820 عفاف و حجاب و..)
۷
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الزامات تحقق 
برنامه راهبردی



الزامات تحقق جایگاه دفتر امور بانوان وخانواده

ایجاد اتاق وضعیت و مرکز رصد •

 شناسایی وضعیت بانوان و •
خانواده  

شناسایی شبکه های بانوان کشور •

شناخت روندهای پیشرو و آینده •
پژوهی داخلی و بین المللی

تشکیل شورای اندیشه ورزی •
راهبردری و عملیاتی  

استفاده از ظرفیت فکری و •
عملیاتی اساتید و شبکه های 

برجسته  

برای احصای شاخص ها و ارزیابی •
و تحلیل

اشراف تحلیلی (بینش)اشراف داده ای (دانش)

بازآرایی ساختار دفتر امور بانوان •
و دفاتر استانی  

تعریف طرح های ملی و استانی •

نظام اعتبار بخشی •

افزایش اعتبارات ملی •

 افــزایش قــدرت تــاثیرگــذاری در •
ساختارهای ملی و استانی 

 نظیر صندوق کارآفرینی امید   •

اعتبار مالی
جایگاه و اعتبار رسمی 
(مقبولیت و مشروعیت)
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الزامات ساختاری دفتر امور بانوان وخانواده

مدیر کل امور بانوان

هیئت های اندیشه ورزی

امور راهبردی

شبکه سازی آموزش و توانمندسازی جریان سازی و رسانه

مدیریت و راهبری 
طرح ها

داده و پژوهشتعاملات درون سازمانی
توسعه روابط برون 

سازمانی

مرکز رصد و اتاق 
عملیات

طرح پژوهشی
نظام اعتبارسنجی و 

اعتبار بخشی

امورشبکه ها و جوامع 
(استانی/موضوعی)

توانمندسازی دفاتر 
استانی

توانمندسازی دختران در 
حوزه اجتماعی

توانمندسازی فعالان 
اجتماعی

رویداد فضای مجازی و رسانه
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کارگروه های دفتر امور بانوان و خانواده

گفتمان سازی 
 الگوی سوم

تحکیم خانوادهکسب و کار پایدار جمعیت

نشاط اجتماعی
حقوق و 

مسئولیت های 
بانوان

زیست عفیفانه
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فرآیندهای لازم

114



درخواست گزارش های آماری و 
توصیفی بانوان و خانواده به 

سازمان امور اجتماعی
دریافت گزارش های سال ۹۵

 درخواست برش بانوان و خانواده
از سازمان امور اجتماعی

 پاسخ سازمان مبنی بر احصا 
 شاخص ها به عنوان پیشنیاز

برش خانواده

 ارتقای طرح اولیه و استخراج
شاخص ها

 گزارش راهبردی از زیست بوم
بانوان و خانواده

 تشکیل شورای علمی از
صاحبنظران حوزه بانوان و خانواده

 اطلاع رسانی/ به روز رسانی بانک 
اطلاعات

عقد قرارداد با گروه های منتخب

 معرفی متقاضیان اجرا به دفتر
بانوان

 برگزاری جلسات همفکری به
همراه مرکز رصد و شورای علمی

 انجام پژوهش ها و تدوین گزارش
نهایی

مروری بر سوابق در دفتر امور 
بانوان

 اعلام نیاز پژوهشی در سایت
دولت

شروع

 تدوین طرح اولیه

جلسات توجیهی و ارائه طرح

اطلس وضعیت بانوان و خانواده گزارش وضعیت بانوان

گزارش ها با برش بانوان 

 راه اندازی مرکز رصد و دیده بانی
مرتبط با بانوان و خانواده

گزارش وضعیت استانی

115
پایان
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فرآیند تولید دانش و بینش



 جلسات با سایر مراجع
تصمیم ساز حوزه بانوان و خانواده

 ارسال به کارگروه خانواده برنامه
هفتم توسعه

 قرار گرفتن در برنامه هفتم
توسعه

 استخراج احکام پیشنهادی برای
 ورود به سیاست  های برنامه

توسعه هفتم

پایان

شروع
 گزارش راهبردی از زیست بوم

بانوان و خانواده

اطلس وضعیت بانوان و خانواده

گزارش وضعیت بانوان

 آیا در ارائه صحن علنی 
مجلس مورد تایید است؟

خیربله
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فرآیند حضور در مراجع تصمیم گیری



نیاز به تشکیل شورای اندیشه 
ورزی در حوزه بانوان

 تعیین افراد حقیقی و حقوقی
 شورا

تعیین کارگروه های تخصصیجلسات تصمیم گیری و همفکریتعیین دبیر شورا

 ارسال به کارگروه ها برای تعیین
برنامه نظارتی بر طرح ها

بررسی طرح های منتخب 
کارگروه ها

شروع

آیا طرح  در شورا مورد تایید 
است؟

بله

خیر

رد

پایان
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فرآیند شورای اندیشه ورزی



نیازسنجی به کارگروه های 
تخصصی بر اساس موضوعات 

کلان کشور

 تعیین کارگروه ها با قابلیت
پیشرانی با نظر شورای اندیشه ورز

 تدوین چشم انداز و ماموریت هر
کارگروه

تعیین رئیس هر کارگروه
 جلسات هم فکری و توجیهی و

مرور آیین نامه

بررسی شورای اندیشه ورزی 
 تعیین نوع حمایت در فرآیند

حمایتی
ارجاع طرح های دریافتی به 

کارگروه مربوطه

شروع

آیا طرح  در کارگروه مورد 
تایید است؟

 آیا در بررسی شورا مورد 
تایید است؟

بله

خیر

رد رد

پایان

بله

خیر
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فرآیند کارگروه های تخصصی



دریافت طرح جهت حمایت دفتر 
امور بانوان و خانواده

جلسه حضوری و توجیهی
 شبکه سازی جهت هم افزایی

مجریان طرح ها
 ارتباط گیری با کارگروه های

تخصصی
شروع

پایان

خیر

 ارجاع به معاونت توسعه
منابع یا دستگاه مرتبط

مکاتبه با معاونت توسعه 
منابع

NGO تسهیلگری در ثبت

آیا حمایت مالی 
می خواهد؟

آیا NGO دارد؟
آیا حمایت تعاملی 

می خواهد؟
آیا حمایت 

زیرساختی می خواهد؟
آیا هماهنگی استانی 

می خواهد

معرفی و ارتباط به دستگاه 
مرتبط

 ابلاغ استانی و تعیین
نماینده استانی طرفین

برگزاری یا تسهیلگری دوره 
آموزشی

آیا نیاز به آموزش 
دارد؟

خیرخیرخیرخیر بله

بلهبلهبلهبلهبله
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فرآیند برنامه های حمایتی



برنامه گفتمان سازی در کارگروه  
گفتمان سازی الگوی سوم

شرکت افراد حقیقی و حقوقی در 
جلسات هم اندیشی

 تعیین و استخراج الزامات و
شاخص های الگو

استخراج مدل اجرایی و عملیاتی

 شناسایی گروه ها و موسسات
فعال در حوزه جوایز ملی بانوان

شناسایی الگوهای سوم
جلسات هم فکری برای 
شاخص های اهدای جوایز

شروع

پایان

سازوکار برگزاری رویداد و پویش
 اهدای جوایز ملی به افراد داری

صلاحیت
 عضویت افراد ذی صلاح در
باشگاه های موضوعی
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فرآیند گفتمان سازی الگوی سوم



نیاز به انعقاد تفاهم نامه برای 
ادامه همکاری

جلسات همفکری و تصمیم گیریتعیین مفاد اولیه تفاهم نامه
 ارسال تفاهم نامه به بخش
 حقوقی بازرسی و رسیدگی به

شکایات

اجرا و عقد تفاهم نامه

شروع

آیا مفاد تفاهم نامه مورد 
تایید است؟

بله

خیر

تعیین موارد اصلاحی

پایان
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فرآیند انعقاد تفاهم نامه



تصمیم به برگزاری دوره/نشست
جلسه با مجری یا همکاران 

برگزاری
جلسه داخلی دفتر اموربانوان

مکاتبه با روابط عمومی برای فیلم  
برداری و استند و …

برگزاری رویداد

 مکاتبه با فناوری اطلاعات برای
وبینارها

هماهنگی های لازم با مدیران 
استانی

شروع

پایان

 مکاتبه با پشتیبانی برای حمل و
نقل و پذیرایی و …

 جلسه با کارشناسان مربوطه
 سطح وزارت جهت
پاسخگویی های لازم

 هماهنگی با مرکز مطالعات جهت
 قرار گرفتن آموزش در دوره ضمن

 خدمت

تدوین صورتجلسه برگزاری برای 
مدیران  استانی

 مستندسازی برگزاری رویداد در
دفتر امور بانوان

آیا دوره از 
نوع آموزش برای 
همکاران است؟

آیا دوره به 
صورت وبینار برگزار 

می شود؟

بله

خیر

بله

خیر
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فرآیند برگزاری دوره



لزوم تشکیل کارگروه حمایت از خانواده و 
جوانی جمعیت

 برگزاری جلسه توجیهی دفتر با شورای
اجتماعی

 بررسی اسناد و احصاء احکام قانونی
اختصاصی وزارت کشور

تهیه پیش نویس اولیه و ارائه به وزیر

 تهیه پیش نویس آیین نامه قرارگاه
حمایت از خانواده و جوانی جمعیت

شروع

 طراحی ساختار، ماموریت ها و شرح
وظایف با همکاری معاونت توسعه منابع

پایان

 برگزاری جلسه با نماینده مجلس و رئیس
کمیسیون مشترک طرح جوانی جمعیت

 برگزاری نشست ویدئو کنفرانس با
 مدیران دفاتر امور بانوان و خانواده

استان ها

 دریافت گزارش وضعیت قرارگاه های
استان ها

 ارائه گزارش به مقام عالی وزارت کشور

 ابلاغ رسمی وزیر به استان دارن و تشکیل
قرارگاه استانی

 برگزاری جلسات و تدوین آیین نامه 
استانی متناسب با زیست بوم

 تجمیع گزارش های استانی

 تشکیل جلسه قرارگاه به منظور تعیین
 اقدامات لازم حهت تسهیل امور در

استان ها
 ارائه گزارش به ستاد ملی جمعیت
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فرآیند اجرای قرارگاه جمعیت و خانواده



کارت های عملکردی
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